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Interpelace k zvySovani komfortu pacienti v Méstské nemocnici v LitoméFicich prostirednictvim
nakupu 233 ks denniho tisku (dotazy, pripominky a podnéty ¢lena Zastupitelstva mésta
LitoméFice dle § 82, pism. b), ¢) zikona ¢. 128/2000 Sb., o obcich)

VéaZeny pane starosto, vaZeny pane piedsedo spravni rady MéN,

predstavitelé MEN informovali zastupitele Mésta Litomeéfice na zasedani ZM dne 29.1.2015 o zvySovani
komfortu pacientit v Méstské nemocnici v Litomé&ficich prostfednictvim nakupu 233 ks denniho tisku za
témer 1 mil.K¢ ro¢né. Z odpovedi predstavitellt MEN jsem vyrozumél, ze si MEN muze dovolit tyto
naklady na zvySovani komfortu pacientii, jelikoz jsou v dostatecné mife finanéné pokryty vSechny
ostatni potfeby souvisejici pfimo s 1écbou pacientti. Dle odpovédi piedstavitelit MEN je tato sluzba
pacienty v dotaznicich ¢i anketach kladné hodnocena a proto bude jeji poskytovani i nadale pokracovat.

Dne 3.2.2015 jsem navstivil Méstskou nemocnici v Litométicich a tento bezplatny denni tisk bohuZel
nebyl k dispozici pacientim ani v ¢ekarné Alergologie, ani v ¢ekarné Spirometrie a ani v dalSich
¢ekarnach do nichz jsem nahlédl.

V listopadu 2013 jsem byl hospitalizovan v MéN v Litométicich a bohuzel jsem také nemél k dispozici
tento bezplatny denni tisk, a to ani na placeném nadstandardnim pokoji. Pokud spravné rozumim, MéN
v Litométicich nakupovala minimalné 133 ks denniho tisku za vice nez 500 tis.K¢ ro¢né jiz od roku
2012 a tento denni tisk tak mél byt k dispozici pacientlim jiz v té dob¢.

Koncem roku 2014 jsem absolvoval v MéN v Litoméficich ultrazvukové vySetieni (sono). Pfi
objednavani k tomuto zakroku jsem byl upozornén, Ze si musim donést s sebou sviij vlastni ru¢nik na
otfeni zbytku gelu. Pravdépodobné proto, ze MEN v Litoméficich nema dostatek finan¢nich prostiedki
na to, aby k tomuto mohla svym pacientim poskytnout papirové ubrousky ¢i jednorazové papirové
rucniky.

Proto Vas, jako €len Zastupitelstva mésta Litomeéftice, timto dle § 82, pism. b), ¢) zakona ¢. 128/2000

Sh., o0 obcich, Zddam o odpovéd’ na nasledujici otazky a o poskytnuti nasledujicich dokumentu :

1. Kde konkrétn¢ v minulosti byl a nyni je pacientim v MéN v Litométicich k dispozici vySe uvedeny
bezplatny denni tisk ? Zadam o podrobny rozdélovnik pro distribuci viech nakupovanych vytiski
denniho tisku s ptesnou identifikaci na jakém oddé&leni, v které konkrétni ¢ekarng, mistnosti ¢i
pokoji a pocet ks. O tento rozd€lovnik zadam jak pro soucany stav, tak i pro vSechna piedchozi
obdobi od data zahdjeni nakupu tohoto denniho tisku pro pacienty do soucasnosti (véetn¢ presné
specifikace datumu platnosti od — do pro jednotliva obdaobi).

2. Zjakého divodu nejsou pacientim MeEN v Litoméficich pfi ultrazvukovém vySetfeni (sono)
poskytovany papirové ubrousky ¢i jednorazové papirové rucniky na otfeni zbytkti gelu a pacienti
jsou Zadani, aby si s sebou donesli sviij vlastni ru¢nik ?

3. U jakych dalsich zakroki jsou pacienti zadani, aby si s sebou piinesli své vlastni prostiedky, jelikoz
jim je M¢EN v Litoméficich k tomuto zakroku neposkytuje a zjakych duvodi jim je MeEN
neposkytuje ?

4. Byly v minulosti ¢i jsou v souéasnosti odkladany nékteré 1ékaiské zakroky ¢&i vySetfeni v MEN
v Litomé&ficich z finan¢nich diivodu (jako napf. ambulantni vySetfeni pacientl z prosince 2013 do
roku 2014) ? Zadam o podrobny seznam viech takovychto odkladanych lékaiskych zakrokd &i
vySetieni véetné presné specifikace obdobi v nichZ byly odkladany a obvyklé délky jejich odloZeni.



5. Vjakych konkrétnich dotaznicich ¢i anketich bylo pacienty kladné¢ hodnoceno konkrétné
poskytovani bezplatného denniho tisku v MEN v Litomeéficich ? Zaddm o poskytnuti kopie vSech
téchto anket ¢i dotazniki, vyhodnoceni jejich vysledki a pfijata opatteni dle téchto vysledkd.

6. Byli pacienti vtéchto konkrétnich ¢i jinych dotaznicich ¢i anketdch dotazovéni take na jejich
hodnoceni skute¢nosti, Ze jsou Zadani, aby si s sebou donesli na ultrazvukové vySetieni (sono) sviij
vlastni ruénik na otfeni zbytkl gelu namisto toho, aby jim MéN v Litomé&ficich k tomu poskytovala
papirové ubrousky ¢i jednorazové papirové rucniky, pfipadné na jiné piipady v nichZ jsou pacienti
zadani o doneseni svych vlastnich prostfedk ? Jaké bylo hodnoceni pacientd ? Pokud pacienti
neposkytnuti téchto prostiedkta nehodnotili kladng, pro¢ jim je dosud MéEN dosud nezacala v ramci
zvySovani komfortu zdarma poskytovat ? Pokud na toto nebyli pacienti dotazovani, pro¢ nebyl
takovyto konkrétni dotaz do dotaznikii &i anket zafazen ? Zadam o poskytnuti kopie viech tchto
anket ¢i dotaznikt, vyhodnoceni jejich vysledku a pfijata opatieni dle téchto vysledkd.

7. Byli pacienti v téchto konkrétnich ¢i jinych dotaznicich ¢i anketach dotazovani na to zda by si piali
v MéN v Litoméficich ziizeni zubni pohotovosti, 24-hodinové pohotovosti ORL ¢i jiné 24-hodinové
pohotovosti jez neni v MEN v Litoméficich k dispozici ? Jaké byly odpovédi pacientt ? Pokud by
pacienti zfizeni téchto pohotovosti hodnotili kladné, pro¢ dosud nebyly ztizeny ? Pokud na toto
nebyli pacienti dotazovani, pro¢ nebyl takovyto konkrétni dotaz do dotaznikd ¢i anket zarazen ?
Zadam o poskytnuti kopie viech téchto anket &i dotaznikii, vyhodnoceni jejich vysledki a piijata
opatteni dle téchto vysledkd.

8. Co vsechno dalsiho v MéN v Litométicich nebylo pacienty hodnoceno kladné ¢i bylo hodnoceno
pfimo zaporn¢ ve vSech dosud realizovanych dotaznicich, anketadch ¢i se MEN a jeji pracovnici
dozvédéli jakymkoli jinym zplsobem ? Jakd vSechna opatfeni MEN piijala ke zlepSeni takto
hodnocenych oblasti ? Pokud né&které takto hodnocené oblasti dosud nebyly kompletné vyteSeny,
Z jakych divodi bylo jejich feSeni odlozeno a kdy bude realizovano ?

Timto Véas 7adadm o zajisténi oficidlni distribuce této moji interpelace i Vasi odpovédi na védomi vSem

adresatim uvedenym v zahlavi tohoto dopisu a ptipadnym dal$im osob&dm dle VaSeho uvazeni. Dékuji.

S pozdravem
Petr Urbanek



